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W dzungli sprzetu AGD

Marta Czaplinska, Krajowa Agencja Poszanowania Energii S.A.

Zakup sprzetu AGD wywotuje u mnie cos$ na ksztatt symptomoéw grypy. Juz przed wizyta w sklepie wiem, jak
bedzie przebiegata moja choroba. Najpierw dostane dreszczy i zimnego potu, poniewaz bede musiata przejsc
przez dzungle pralek, lodéwek, telewizoréw ustawionych rzedami i migajacych do mnie tysigcami ekranow, diod
i tabliczek z cenami. Nastepnie zakrgci mi sig¢ w gtowie od przechwalania przez obstuge marketu kolejno coraz
drozszych sprzetow. Mistrzowie manipulacji wykorzystajg przy tym fakt, ze jak przystalo na prawdziwa kobiete,
jedynymi cechami sprzetu, na ktérych sie znam sa kolor, ksztatt i estetyka sprzetu oraz miejsce, w ktérym podtgcza
sie go do gniazdka. Dostane bélu gtowy, gdy nadejdzie pora ptatnosci za co$ ,,z nowoczesnym designem”, co jak
zapewniat sprzedawca idealnie ,,chtodzi, pierze, zmywa, prasuje, gotuje”. W zakresie funkciji nie przynosi jeszcze
kawy, ale po reklamowaniu przez sprzedawce jestem w stanie uwierzy¢, ze nastepny model to tez juz bedzie
w stanie zrobié¢. Pozorng ulge przyniesie mi jedynie lzejsza o zawartosc portfela torebka oraz satysfakcja, ze udato
mi sie kupi¢ wszystkie niezbedne sprzety. Prawdziwy szok i nawrot choroby nastapi jednak po otrzymaniu rachun-
kow za prad i wode... Dlaczego w cechach wymienionych przez sprzedawce nie byto opcji ,MALO OSZCZEDNE"?

Polsce wzrasta $wiadomosé
WSpofeczeﬁstwa na temat dbania
o Srodowisko naturalne. Kréluje
moda na ,EKO”. Budujemy EKOdomy,
nosimy EKOubrania, jemy EKOzywnosc,
kupujemy EKOtorby, segregujemy Smie-
ci, myjac zeby zakrecamy wode w kra-
nie, uzywamy ekologicznych, nie testo-
wanych na zwierzgtach kosmetykdw.
Co przeszkadza nam w tym, aby do na-
szego EKOzycia dorzuci¢ oszczedzanie
energii elektrycznej i wiasnych pienie-
dzy? Realizacje tego planu skutecznie
utrudniajg nam producenci, a nastepnie
sprzedawcy urzadzen AGD. Sprzety do-
starczane do sklepow czgsto sg oznako-
wane niezgodnie z rzeczywistymi para-
metrami lub tez nie oznakowane wcale,
co daje szerokie pole do dziatan dla ma-
nipulujgcych niedoinformowanym klien-
tem sprzedawcdw. Nieswiadomy swoich
praw konsument, czesto pod ich wpty-
wem, kupuje wigc towar drogi, nieko-
niecznie energooszczedny, co w efekcie
odbija sie zaréwno na srodowisku natu-
ralnym, jak i zawartosci jego portfela.

Unia Europejska wprowadzita nowe
regulacje dla etykiet efektywnosci ener-
getycznej. Nowa etykieta zostata ujedno-
licona jezykowo. Opisy stowne zawarte
w starym schemacie, zostaty zastapione
piktogramami. Ze wzgledu na znaczny
postep techniczny wprowadzono takze
trzy nowe, ,zielone” klasy energetyczne
(A+++, A++ i A+), ktére w miare wzrostu

efektywnosci urzadzen bedg wypierac
stare, mniej efektywne sprzety. Zostanie
zachowana struktura siedmiu klas kolo-
rystycznych starego systemu etykietowa-
nia. W dalszym ciggu urzadzenia najbar-
dziej efektywne beda oznaczone kolorem
ciemnozielonym, a najmniej efektywne
kolorem czerwonym. Jednak wprowa-
dzaniu przez producenta Kolejnych, co-
raz wyzszych klas, towarzyszy¢ bedzie
usunigcie klasy najnizszej tak, by pozo-
stat siedmiostopniowy schemat ozna-
czen. Umozliwi to stopniowg aktualizacje
i konkurencyjne dazenie producentéw do
wprowadzania na rynek produktéw co-
raz bardziej efektywnych energetycznie.
Kazdy produkt zostanie opatrzony jedna,
petng etykieta. Do nowego systemu ety-
kietowania wtgcza sie takze, popularng
obecnie sprzedaz internetowg oraz obo-
wigzkowe od 2012 roku umieszczanie
klasy efektywnosci energetycznej w re-
klamach danego produktu.

Unijna dyrektywa bedzie wchodzi¢
w zycie stopniowo, jednak lepiej doinfor-
mowani producenci nie marnujg czasu.
Woykorzystujg oni wprowadzenie nowej

etykiety jako element marketingu nowo-
czesnej, podgzajgcej za trendami firmy,
argumentujac swoje dziatania troskg
0 Srodowisko oraz dobro konsumenta.

W Polsce obecnie nie istnieje zaden
organ zajmujacy sie profesjonalnym te-
stowaniem urzadzen AGD na zgodnosé
z etykietg energetyczng. Znikoma jest
takze Swiadomosc ludzi na temat nowej
etykiety. Dlatego tez Krajowa Agencja
Poszanowania Energii S.A. oraz CECED
Polska prowadzg aktywng promocje
uswiadamiajgcg konsumenta koncowe-
go, a takze producentéw i dystrybutoréw
0 przystugujgcych im prawach i obo-
wigzkach w tym zakresie.

Celem powyzszych dziatan jest do-
prowadzenie do sytuacji, gdy konsument
analizujgc poszczegolne etykiety, bedzie
mogt samodzielnie zdecydowac sie na
produkt zgodny z parametrami zawar-
tymi na nowej etykiecie energetycznej,
producenci zas podajgc rzetelne infor-
macje bedag zgodnie z zapewnieniami
dbali o klienta, srodowisko oraz ideg
konkurencyjnosci w panstwie.
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